
 
 

 
 
 

Joint development, piloting and validation of entrepreneurial mindset 

and key skills curricula and training materials for third countries 

 

ورة تعكس ولا  فقط( المؤلفي   ) المؤلف آراء ه   عنها  المعب   الآراء. الأوروب    الاتحاد  من بتمويل بالض   
والثقافة للتعليم الأوروبية الوكالة أو  الأوروب    الاتحاد  آراء  )EACEA(  الاتحاد اعتبار  يمكن لا  لذا  

ولا الأوروب     EACEA    عنها مسؤولي  . 

 MT2.1_7تحليل دراسة حالة 

  مكان العمل   الموضوع الفرع  
ز
  الممارسة العملية ف

ز
ز ف  : تقنيات التحفي 

 الهدف  ➢

ي سيناريوهات مختلفة  
ية فز ز ي توضح تطبيق التقنيات التحفي 

الهدف من هذا النشاط هو تحليل دراسات الحالة الواقعية الت 

ي مكان العمل. سيقوم المشاركون بدراسة مدى 
ز وأدائهم. فز ز الموظفي  ي تعزيز تحفي 

اتيجيات المختلفة فز  فعالية الاسي 

 تعليمات ➢

اخي  دراسات الحالة الواقعية: اخي  مجموعة مختارة من دراسات الحالة من الصناعات والسياقات التنظيمية   .1

ي مكان العمل. تأكد من  
ز المختلفة المستخدمة فز ي تسلط الضوء على تقنيات التحفي 

أن دراسات المتنوعة الت 

ي مكان العمل. 
ية المستخدمة فز ز  الحالة ذات صلة بالموضوع الفرعي للتقنيات التحفي 

ة، من الأفضل أن تتكون من   .2 ز إلى مجموعات صغي  ز إلى مجموعات: قسم المشاركي  أعضاء    5-3تقسيم المشاركي 

ز دراسة حالة واحدة أو أكير لكل مجموعة لتحليلها بدقة.   لكل مجموعة. قم بتعيي 

ز قراءة دراسات الحالة المخصصة بعناية، مع مراعاة الجوانب التالية:  .3  تحليل دراسات الحالة: اطلب من المشاركي 

ي تنفذها المنظمة أو قائد الفريق.  ✓
ية الت  ز اتيجيات التحفي   التعرف على التقنيات أو الاسي 

ز ومشاركتهم وأدائهم.  ✓ ز الموظفي   تقييم تأثي  هذه التقنيات على تحفي 

ي تحقيق النتائج المرجوة.  ✓
ي فز ز  تقييم مدى فعالية المنهج التحفي 

ي تنفيذ هذه التقنيات.  ✓
 مناقشة أي تحديات أو قيود واجهتها فز

نتائجها   .4 مجموعة  تقدم كل  حيث  جماعية  مناقشة  بتيسي   قم  الحالة،  دراسات  تحليل  بعد  جماعية:  مناقشة 

ي  
ز على تبادل وجهات نظرهم والدخول فز  حوار بناء. ورؤاها. شجع المشاركي 

ز   .5 كي 
الوجبات السريعة الرئيسية والدروس المستفادة: تلخيص الوجبات الرئيسية من تحليل كل دراسة حالة، مع الي 

ي  
ز على التفكي  فز ي مكان العمل. شجع المشاركي 

ية فز ز على الدروس العملية المستفادة فيما يتعلق بالتقنيات التحفي 

ي سياقاتهم المهنية الخاصة
 . كيفية تطبيق هذه الأفكار فز

. شجعهم على مشاركة أمثلة إضافية أو   .6 ز الأسئلة والأجوبة والتأملات: افتح الباب للأسئلة والأفكار من المشاركي 

ي أماكن عملهم. 
ية فز ز  تجارب شخصية تتعلق بالتقنيات التحفي 

ية فعالة لتعزيز بيئة عمل إيجابية وتعزيز   .7 ز الخلاصة: اختتم النشاط بالتأكيد على أهمية فهم وتنفيذ تقنيات تحفي 

ز وإنتاجيتهم.   رضا الموظفي 

 أمثلة لدراسات الحالة  ➢

ز 1دراسة الحالة رقم  .1  : تنفيذ برامج التعرف على الموظفي 
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a)  :ز    الوصف المتمي  للأداء  تقديرًا  ز  الموظفي  لتكريم  برنامجًا  التكنولوجيا  كات  شر إحدى  قدمت 

 والمساهمات. 

b)  :ز ومعنوياتهم ومعدلات   التحليل ز الموظفي  اف على تحفي  تأثي  برنامج الاعي  يقوم المشاركون بتقييم 

 الاحتفاظ بهم. 

c)  :المستفادة وتنفيذ    الدروس  لتصميم  ية  ز تحفي  اتيجيات  واسي  ز كأداة  الموظفي  تقدير  فعالية  مناقشة 

 برامج تقدير ناجحة. 

ز العمل والحياة2دراسة الحالة   .2  : ترتيبات العمل المرنة لتحقيق التوازن بي 

a)  :ي ذلك العمل عن بعد والجدولة المرنة،    الوصف
كة استشارية ترتيبات عمل مرنة، بما فز اعتمدت شر

 . ز ز الموظفي  ز العمل والحياة بي   لتعزيز التوازن بي 

b)  :ورضاهم   التحليل وإنتاجيتهم  ز  الموظفي  ز  تحفي  على  المرنة  العمل  ترتيبات  آثار  المشاركون  يدرس 

 . ي
 الوظيفز

c)  :اتيجيات العمل المرنة للتغلب    الدروس المستفادة استكشاف فوائد وتحديات تنفيذ سياسات واسي 

 على العقبات المحتملة. 

 : مبادرات تطوير القيادة وتمكينها 3دراسة الحالة رقم  .3

a)  :ز وتعزيز ثقافة   الوصف ز الموظفي  كة تصنيع برامج ومبادرات لتنمية المهارات القيادية لتمكي  نفذت شر

 المساءلة. 

b)  :ز   التحليل الموظفي  ز  تحفي  على  ز  والتمكي  القيادة  تطوير  مبادرات  تأثي   بتقييم  المشاركون  يقوم 

 ومشاركتهم وأدائهم. 

c)  :المستفادة داعمة   الدروس  عمل  بيئة  رعاية  اتيجيات  واسي  الفرق  ز  تحفي  ي 
فز القيادة  دور  مناقشة 

 وتمكينية. 

ية   ز ي نشاط تحليل دراسة الحالة هذا، يكتسب المشاركون رؤى عملية حول تطبيق التقنيات التحفي 
من خلال الانخراط فز

ي ثقافة تنظيمية إيجابية. 
، مما يمكنهم من تعزيز مهاراتهم القيادية والمساهمة فز ي

ي العالم الحقيف 
ي أماكن العمل فز

 فز


