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   ENTRECOMP   لمناهج    نموذج 

 العمل مع الآخرين    3.4

 

ل ـ:   2.2مهمة    ENTRECOMP  تطوير   المناهج والمواد التدريبية 

يك المسؤول عن هذا النشاط: مركز إدارة البحر الأبيض   MMC  -  المتوسط  الشر

 

تطوير وتجربة والتحقق من المناهج التعليمية والمواد  

ت  ل والمهاراماالتدريبية الخاصة بعقلية ريادة الأع

ي دول العا الأساسية
لم الثالثف    
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وع الرئيسية   تفاصيل المشر

نامج  + إيراسموس                                                                           : البر

 مبلغ مقطوع   منحة   :الإجراء الرئيس  

وع تطوير وتجربة والتحقق من المناهج التعليمية والمواد التدريبية  :  عنوان المشر

ي دول  
الخاصة بعقلية ريادة الأعمال والمهارات الأساسية ف 

 . العالم الثالث 

وع  EMSA    :  اختصار المشر

وع  101092477    : رقم اتفاقية المشر

 01/01/2023     :   تاريــــخ البدء

 31/12/2025     :  تاريــــخ الانتهاء

 

 منسق المشروع 

 

 

 

وع  كاء المشر   شر
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ي للكفاءة   العمل مع الآخرين   3.4  : المنهج التدريب 

 الهدف من الورشة 

ي مساعي ريادة الأعمال. سوف يتعمق  الهدف من هذه المادة التعليمية هو تنمية فهم شامل  
 
ي ف

 
لأهمية التواصل الفعال والأخلاف

ي سياق ريادة الأعمال. 
 
ي تعزيز الثقة وتعزيز العلاقات الإيجابية والتغلب على المعضلات الأخلاقية ف

 
ي دور التواصل ف

 
 المتعلمون ف

 

تسعى وحدة التعلم هذه إلى تعزيز مواقف القيادة والتعاطف، وتمكي   المتعلمي   من القيادة بالقدوة، وإلهام الآخرين، وزراعة ثقافة  

 الشمولية والدعم المتبادل. 

 

 نتائج التعلم 

 :بعد انتهاء الورشة سيكون المشاركون قادرين على
 

 من حيث المعرفة : 
ي المساعي الريادية . الفعال و فهم أهمية التواصل  ✓

 
ي ق

 
 الأخلاق

 
 من حيث المهارات : 

كة وبناء الإجماع داخل فرق متنوعة. تطوير القدرة على  ✓ ي لتحقيق الأهداف المشت 
 العمل بشكل تعاون 

 
 ومن حيث المواقف : 

كة.  ✓  اكتساب القدرة على القيادة والتأثتر على تعاطف الآخرين لتحقيق الأهداف المشت 
 

 

 منهجية التدريب 

نت ☒ امن عت  الإنتر ز
 التعلم المتر

ي ☒
 التعلم الذاتر

 

 المتطلبات  الأساسية 

ز ☒  مستوى  المبتدئي 

 مهارات محددة مطلوبة ☒

 ورش عمل  سابقة  مطلوبة ☐
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ي  ورش عمل سابقة، يرج   التوضيح 
ز
 :  إذا  كانت الورشة تتطلب مهارات معينة  أو المشاركة ف

 

نت  امن عبر الإنبر ز
 التعلم المبر

  مدة الورشة 

 
 ساعات  6

 

 تقنيات التدريب 
 

 المعدات والمواد  اللازمة 

 : معدات

 كمبيوتر محمول/كمبيوتر شخصي  ✓
نت  شبكة  ✓  الإنت 

 

 : مواد

 عرض باور بوينت ✓

 فارغة    A4أوراق  ✓

 أقلام/أقلام رصاص  ✓

ة☒  (  اجبارية)  محاضز

 تمرين فردي ☒

 تمرين جماعي ☐

 اختبار  ☒

 لعب الأدوار☐

 ورشة عمل تجريبية ☐

 مناقشة  جماعية ☐

ي ☒
 عصف الذهبز

 دراسة الحالة ☒

 حة  أسئلة وأجوبة أسئلة متعددة الخيارات وأسئلة مفتو ☒

 أخرى _____________________ )يرجى التحديد( ☐

 

 لا يوجد
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  ورشة العمل  برنامج  توصيف 

   الموضوع/المحتوى رقم. 
ز
 عبء العمل ف

 دقائق 

1   
ر
 دقيقة   120 فعال والتواصل الأخلاف

 التقنية/عنوان الأداة المنهجية  المحتوى 

 تعريف الاتصال الفعال والتواصل •
ي 
ر
 الأخلاف

ي  •
ر
 عنصر التواصل الأخلاف

ي  •
ز
 التواصل   الأخلاق ف

ة  :    PPT3.4 المحاضز
ي المفاهيم الأساسية للتواصل  

ز
 تتعمق هذه الوحدة ف

ي  
ر
 الفعال والتواصل الأخلاف

 
  أخلاقيات الاتصال  MT3.4.1  فيديو

 
ي التواصل :    MT3.4.2  اختبار

ز
 عنصر الأخلاق ف

  وبناء الإجماع  2
 دقيقة   120 العمل الجماع  التعاونز

 التقنية/عنوان الأداة المنهجية  المحتوى  

ي  • 
 أهمية العمل الجماعي التعاوتز

 وفوائده 

 خصائص الفرق الفعالة  •

اتيجيات بناءه  •  بناء الإجماع واستر

 الاستماع النشط والتواصل  •
ي 
 الأخلافر

ة     :  PPT3.4محاض 
والتواصل  النشط  الاستماع  أهمية  الوحدة   تغطي 
اتيجيات  ي تعزيز بيئة الفريق الداعمة واستر

ي فز
 الأخلافر

ي الآراء 
  بناء التوافق فز

 
 

ي  MT3.4.3لة   دراسة حا 
ي التواصل الأخلاف 

 : ف 

 

كة 3   تحقيق الأهداف المشبر
ز
 دقيقة   120 القيادة والتعاطف ف

 التقنية/عنوان الأداة المنهجية  المحتوى   

ي  • 
 خصائص القائد التعاطفز

ي ريادة الأعمال •
 ما هو التعاطف فز

اعات  مع   التعامل • اع  وإدارة الت    الت  
 

 PPT.3.4:ة  محاضز 
ي ريادة الأعمال، وفهم كيفية تعزيز 

 مفهوم التعاطف فز
وأصحاب  ز  والموظفي  العملاء  مع  القوية   الروا بط 
 المصلحة، مما يؤدي إلى تعزيز الابتكار والتعاون ورضا 

 العملاء 

 
 MT3.4.4:تمرين  

  إدارة المواقف باستخدام الرسوم البيانية المتضاربة
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  قائمة الأدوات المنهجية 

 الأداة المنهجية  رمز تقنية التدريب  رقم

ة  1  PPT3.4 محاضز

 MT3.4.1  فيديو 2

 MT3.4.2 اختبار 3

 MT3.4.3 دراسة حالة  4

 MT3.4.4 تمرين   5

 

 التعلم الذاتي  

 المصادر/المراجع 

 المرفق  المرجع والعنوان الرقم 

 )ان وجد( 

1 MindTools | Home  

2 5 Conflict Management Styles every Manager Must Know [Guide] 

(valamis.com) 

 

3 What Is Conflict Management? (Definition, Types and Skills) | Indeed.com  

4 shortguide.doc (mit.edu)  

5 3 Techniques for Building Consensus - Leadership Strategies 
(leadstrat.com) 

 

6 Active Listening: Techniques, Benefits, Examples (verywellmind.com)  

7 Ethical Communication: The Basic Principles (paradoxmarketing.io)  

 

 

https://www.mindtools.com/ahcpfn4/conflict-resolution
https://www.valamis.com/hub/conflict-management-styles
https://www.valamis.com/hub/conflict-management-styles
https://www.indeed.com/career-advice/finding-a-job/what-is-conflict-management
https://web.mit.edu/publicdisputes/practice/shortguide.pdf
https://www.leadstrat.com/3-techniques-for-building-consensus-2/
https://www.leadstrat.com/3-techniques-for-building-consensus-2/
https://www.verywellmind.com/what-is-active-listening-3024343
https://paradoxmarketing.io/capabilities/knowledge-management/insights/ethical-communication-the-basic-principles/

