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 " سوء الفهم الثقاف 

 متعدد الاختيارات سؤال 

 ؟ 2010ما هي القضية الرئيسية التي كانت محور الخلاف بين الوفدين الأمريكي والصيني خلال قمة المناخ لعام  -1

 عدم التطابق في أساليب التواصل والتفاوض أ(  .1

 حاجز اللغة ب(   .2

3. C ) القضايا التكنولوجية 

 كيف تعامل الوفد الأمريكي مع المفاوضات؟ -2

 أ( كانت مرنة وغير مباشرة  .4

 ب( فضلوا الجداول الزمنية الواضحة والتواصل المباشر   .5

6. C ) استخدموا استراتيجيات التواصل السلبي 

 ما هو أسلوب التواصل الرئيسي للوفد الصيني؟  -3

 أ( العدوانية والمواجهة  .1

 ب( محجوزة وغير مباشرة   .2

3. C ) عاطفي للغاية 

 كيف تم حل تحديات التواصل بين الولايات المتحدة والصين؟  -4

 على دراية بكلتا الثقافتين  ( من خلال تدخل وسطاء محايدين أ .1

 ب( بتأجيل المفاوضات  .2

3. C ) عن طريق تغيير قيادة الوفود 

 ؟ 2010ما هو الدرس المستفاد من سوء التواصل في قمة المناخ لعام  -5

 أ( من الصعب تحقيق اتفاقيات المناخ .1

 ( الحلول التكنولوجية وحدها هي القادرة على حل المشاكل العالمية ب .2

3. C ) الوعي الثقافي أمر بالغ الأهمية للمفاوضات الدولية الفعالة 

 


